
 

№ Организация 

1 «Открытость и 

доступность информации 

об организации» 

2 «Комфортность предоставления услуг и 

доступность их получения» 

3 

«Доброжелатель

ность, 

вежливость, 

компетентность 

работников 

организации» 

4 

«Удовлетворенность 

качеством оказания 

услуг» 

ОБЩИЕ КРИТЕРИИ 

    1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 1 2 1 2 3 

Открытос

ть и 

доступно

сть 

информа

ции об 

организац

ии 

Комфорт

ность 

предостав

ления 

услуг и 

доступно

сть их 

получени

я 

Доброже

лательнос

ть, 

вежливос

ть, 

компетен

тность 

работник

ов 

организац

ии 

Удовле

творенн

ость 

качеств

ом 

оказани

я услуг 

Сумма 

баллов 

по всем 

критери

ям 

28 

Муниципальное 

казенное 

образовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа- интернат  № 

23» 

10,00 10,00 7,00 0,00 7,05 8,50 7,00 6,00 3,00 6,00 5,00 10,00 10,00 9,10 10,00 8,50 27,00 42,55 20,00 27,60 117,15 


